Freddie Mac

MULTIFAMILY

RENTER HELPLINE

Are you struggling with paying rent or
managing your finances because of COVID-19?
Freddie Mac is offering renters a free helpline
where you can receive one-on-one counseling
to help get your finances in order.

BUDGET COUNSELING

A counselor will review your monthly budget with
you and provide recommendations on how you can
reduce expenses and increase income. The
counselor also reviews your debt and can suggest
affordable debt relief options.

CREDIT IMPROVEMENT

Counselors provide an action plan to improve your
credit after reviewing your credit report. They can
also work with you and give recommendations
without accessing your report.

DEBT MANAGEMENT

Qualifying renters can consolidate credit card debt
into one monthly payment with lower interest rates.
Counselors can also assist you with navigating
unpaid bills, late fees, and more.

CALL

800-404-3097

Counseling services provided by InCharge Debt Solutions.
Visit InCharge.org for operating hours.
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¢ Esta en aprietos tratando de pagar larenta o
dirigir sus finanzas por causa de COVID-19?
Freddie Mac se ofrece ayuda especificamente
para inquilinos por medio de asesoramiento
telefonico—completamente gratis.

ASESORIA PRESUPUESTARIA

Un consejero revisara su presupuesto mensual y le
dara recomendaciones sobre reducir los gastos y
aumentar los ingresos. El consejero también revisa
su deuda y puede sugerir opciones de alivio de
deuda asequibles.

MEJORE SU CREDITO

Los asesores proporcionan un plan de accion para
mejorar su crédito después de revisar su informe
de crédito. También pueden trabajar con usted y
darle recomendaciones sin acceder a su informe.

GESTION DE DEUDAS

Los inquilinos que califican pueden consolidar su
deuda de tarjetas de crédito en un pago mensual
con tasas de interés mas bajas. Los asesores
también pueden ayudarlo a navegar cuentas o
facturas impagadas, cuotas de retraso y mas.

LLAME AL

800-404-3097

Servicios proporcionados por InCharge Debt Solutions.
Visite a InCharge.org para ver las horas de operaciones.
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PUONG DAY TRQ GIUP
NGUOIl THUE NHA

Ban dang gdp khé khan véi viéc tra tién thué
nha hay quan ly tai chinh cia minh bai dich COVID-19? Freddie
Mac xin cung cap mot duong day tro giip mién phi danh
cho ngudi thué nha, qua do ban cé thé dugc tu van truc tiép vé
cach sap xép tai chinh ctia minh vao né nép.

TU VAN VE NGAN SACH

Sé c6 mot nhan vién tu van xem xét ngan sach
hang thang cung vdi ban va dua ra 16i khuyén vé
cach ban cé thé giam chi phi va tang thu nhap.
Nhan vién nay cling xem xét khoan ng cua ban va
c6 thé goi y vé cac phuong an giam ng co thé chap
nhan duoc.

CAI THIEN TiNH TRANG TiN DUNG

Sau khi xem xét bao cdo tin dung cua ban, nhan
vién tu van sé lap ra mot ké hoach nham cai thién
tinh trang tin dung cho ban. Nhan vién ciing c6 thé
lam viéc cung ban va dua ra cac dé xuat ma khong
can xem bao céo cua ban.

QUAN LY KHOAN NO

Viéc xac dinh nhém nguoi thué du tiéu chuan cé thé
giiip hop nhat cac khoan ng thanh mét dot thanh
toan theo thang vdi l3i suat thap hon. Nhan vién tu
van ciing cé thé ho trg ban tim céach xt ly cac hda
don chua tra, phi ndp mudn va nhiéu viéc khac.

HAY GOI

800-404-3097

Dich vu tu van cta InCharge Debt Solutions.
Truy cép InCharge.org dé biét thém vé thoi gian lam viéc.
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FreddieMac HELPLINE PARA SA
MULTIFAMILY RENTERS O MGA UMUUPA

Nahihirapan ka ba sa pagbayad ng renta/upa o sa
pamamahala ng iyong finances dahil sa COVID-19?
Ang Freddie Mac ay nag-aalok ng libreng helpline sa
mga umuupa kung saan makakakuha ka ng one-on-
one counseling upang matulungan kang ayusin ang

iyong finances/pananalapi.

BUDGET COUNSELING

Rerebyuhin ninyong dalawa ng iyong counselor/tagapayo ang
iyong monthly/buwan-buwan na budget at magbibigay

siya sa iyo ng mga rekomendasyon kung paano maaring
bawasan ang iyong mga gastos at dagdagan ang iyong kita.
Rerebyuhin din ng counselor/tagapayo ang iyong debt o utang at
makapagmumungkahi siya ng mga abot-kayang paraan para sa
debt relief o upang mabawasan ang iyong utang.

PAHUSAYIN ANG CREDIT

Ang counselors/ tagapayo ay magbibigay ng action plan
upang pahusayin ang iyong credit pagkatapos nila rebyuhin
ang iyong credit report. Maari rin silang makipagtulungan sa
iyo at magkapagbigay sa iyo ng mga rekomendasyon nang
hindi kinakailangang i-access ang iyong report.

DEBT MANAGEMENT
O PAMAMAHALA NG UTANG

Maaring i-consolidate o pagsama-samahin ng mga
kwalipikadong taong umuupa ang kanilang credit card
debt/utang at gawin itong iisang monthly payment na may
mas mababang interest rates. Matutulungan ka ng
counselors/ tagapayo sa pamamahala ng mga singil na
hindi pa nababayaran, sa late fees, at marami pang iba.

TUMAWAG SA

800-404-3097

Ang counseling services ay inilalaan ng InCharge Debt Solutions.
Bisitahin ang InCharge.org para malaman ang mga oras ng negosyo.




